Dostepne pakiety do ubezpieczenia dla klientéw:

Tabela wariantéw ubezpieczenia

sumy i limity odpowiedzialnosci
Zakres ochrony ubezpieczeniowej OPTIMUM PREMIUM
Ubezpieczenie kosztow leczenia ( Klauzula nr. 1)
pokrycie lub zwrot kosztow leczenia w tym COVID-19 40 000 euro 60 000 euro
Podstawowe ustugi assistance ( Klauzula nr.6)
Catodobowy dyzur Centrum Alarmowego Wiener TU S.A TAK TAK
Przekazanie informacji TAK TAK
Pomoc przy odtworzeniu dokumentow TAK TAK
Pomoc tftumacza 200 euro 200 euro
pomoc w razie opdznienia lotu 200 euro 200 euro
Przedtuzenie ochrony ubezpieczeniowej w sytuacjach
nagtych o 24 godziny TAK TAK
Pokrycie kosztow poszukiwan i ratownictwa 10 000 euro 10 000 euro
Infolinia podrézna TAK TAK
Transport oséb towarzyszgcych Ubezpieczonemu w
razie jego $mierci 1000 euro 1000 euro
Opieka nad nieletnimi dzie¢mi 1000 euro + transport 1000 euro + transport
Wyzywienie i zakwaterowanie Ubezpieczonego
zagranicg w celu rekonwalescencji 100 euro / dzierh maks. 7 dni 100 euro / dziern maks. 7 dni
Kontynuacja rozpoczetej podrozy 500 euro 500 euro
Konsultacja telefoniczna z lekarzem TAK TAK
Kontynuacja leczenia po powrocie do RP 1000 PLN 1000 PLN
Dodatkowa pomoc assistance ( za doptata dodatkowej
sktadki)
Woczesniejszy powrdt do kraju TAK TAK
Pomoc finansowa 2000 euro 2000 euro
pomoc prawna 1200 euro 1200 euro
Kierowca zastepczy 1000 euro 1000 euro
Transport zwierzat towarzyszgcych Ubezpieczonemu za
granica 400 euro 400 euro
zwrot kosztodw karnetu narciarskiego 200 euro 200 euro
Dostanie niezbednych przedmiotéw osobistych TAK TAK
Zastepstwo w podrdzy stuzbowej 1000 euro 1000 euro
Koszty zakwaterowania i wyzywienia w przypadku
upadtosci biura podrézy 100 euro/ dzierr do 5 dni 100 euro/ dzieri do 5 dni
Pomoc na wypadek przymusowej izolacji i
kwarantanny za granicg z powodu COVID-19 100 euro / dzier do 10 dni
Nastepstwa nieszczesliwego wypadku ( Klauzula nr. 2) 2000 EUR 3 000 EUR
Trwaty uszczerbek na zdrowiu wg tabeli NNW wg tabeli NNW
Smier¢ w nastepstwie nieszczesliwego wypadku 100 % SU NNW 100 % SU NNW
Bagaz podrézny ( Klauzula nr. 4)
Utrata, zniszczenie, uszkodzenie 250 EUR 300 euro
Sprzet elektroniczny TAK TAK
Odpowiedzialno$¢ cywilna w zyciu prywatnym (
Klauzula nr. 5)
Szkody na mieniu 5 000 euro 5000 euro
Szkody na osobie 10 000 euro 10 000 euro




Odpowiedzialnos$¢ cywilna zwigzana z uprawieniem
sportow ( Klauzula nr. 5) pod warunkiem wykupienia
zwyzki sport

Szkody na mieniu 5 000 euro 5000 euro
Szkody na osobie 10 000 euro 10 000 euro
Sprzet sportowy ( Klauzula nr. 7) 500 euro 500 euro
Ubezpieczenie fakultatywne :

Koszty rezygnacji z uczestnictwa w imprezie Cena imprezy okre$lona w umowie o uczestnictwo w imprezie
turystycznej ze 100 % zwrotem turystycznej nie wyzsza niz 15 000 PLN od 1 osoby

Sktadki za powyisze pakiety:

Pakiet ubezpieczeniowy Rodzaj ubezpieczenia w zaleznosci od charakteru imprezy turystycznej*
+ AS rekreacyjne + AS wodne +SWR
OPTIMUM 40 000 EUR
3,90 PLN od osoby za dzier S,QOIPLN od osoby za 7,?0,PLN od osoby za
dzien dzien

+zwyzka za CP ( choroby

. + 100 %
przewlekte i nowotworowe)

+ zwyzka za dodatkowy assistance +40%

PREMIUM 60 000 EUR 7,00 PLN od osoby za

5,50 PLN od osoby za dzieh L
dzien

11 PLN od osoby za dzien

+zwyzka za CP ( choroby
przewlekte i nowotworowe) +100 %

+ zwyzka za dodatkowy assistance +40%

Koszty rezygnacji z uczestnictwa | Cena imprezy okreslona w umowie o uczestnictwo w imprezie turystycznej nie
w imprezie turystycznej 100 % wyzsza niz 15 000 PLN od 1 osoby - sktadka w wysokosci 3,00 % ceny imprezy od
zwrot osoby w PLN

+ zwyzka za CP ( choroby

. +100 %
przewlekte i nowotworowe)

Do Kosztéw Rezygnacji nalezy wiedziec ze:

1. Kiedy mozna zawrzec polise od KR ?
Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta najpdzniej do 7 dni od daty zawarcia umowy
uczestnictwa w imprezie turystycznej, rezerwacji lub zakupu biletu lub noclegu albo w dniu wptaty
catosci lub pierwszej raty srodkéw finansowych z tytutu
uczestnictwa w imprezie turystycznej, rezerwacji lub zakupu biletu lub noclegu, w zaleznosci ktoéry
z tych dni przypada wczesniej. W przypadku zawarcia umowy uczestnictwa w imprezie
turystycznej, rezerwacji lub zakupu biletu lub noclegu w formie last minute lub gdy do rozpoczecia
imprezy turystycznej lub dnia rozpoczecia podrdzy pozostato mniej niz 30 dni, umowe
ubezpieczenia mozna zawrze¢ jedynie w dniu zawarcia umowy uczestnictwa w imprezie
turystycznej lub w dniu rezerwacji lub zakupu biletu lub noclegu, z zastrzezeniem iz w zadnym



wypadku umowa ubezpieczenia nie moze by¢ zawarta pdzniej niz 7 dni przed datg zaplanowanej
podrozy.

2. Powody rezygnacji dla ktérych mozna rezygnowac z imprezy, wymienione w OWU KR to :

Wiener TU S.A. zapewnia zwrot udokumentowanych kosztéw okreslonych w § 3 ust. 5, 6, 11 lub 12,
jezeli koszty te powstaty wytacznie w nastepstwie nastepujacych zdarzen:

1) nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego lub osoby towarzyszacej
(wspodtuczestnika), potwierdzonego dokumentacjg lekarska, ktére nie rokuje poprawy stanu zdrowia
do dnia rozpoczecia podrdézy co uniemozliwia uczestnictwo w imprezie turystycznej;

2) $Smierci Ubezpieczonego, osoby towarzyszacej (wspdtuczestnika) lub osoby bliskiej w terminie
maksymalnie do 60 dni poprzedzajgcym termin wyjazdu;

3) nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku osoby bliskiej, wymagajgcego obecnosci i
statej opieki sprawowanej przez Ubezpieczonego nad tg osobg, pod warunkiem, ze zadna inna osoba
dorosta zamieszkujgca we wspdlnym gospodarstwie domowym z osobg bliskg, nie moze sprawowac
opieki;

4) przestepstwa popetnionego przez osoby trzecie na szkode Ubezpieczonego, osoby towarzyszgcej
(wspdtuczestnika) lub oséb bliskich, w nastepstwie ktdrego powstata koniecznosé osobistego
dokonania przez Ubezpieczonego lub osobe towarzyszaca (wspdtuczestnika) czynnosci faktycznych
badz prawnych;

5) zdarzen, ktérych skutki dotknety bezposrednio mienie Ubezpieczonego, osoby bliskiej lub osoby
towarzyszacej (wspoétuczestnika), tj. kradziez z wtamaniem, pozar, uderzenie pioruna, wybuch,
huragan, upadek statku powietrznego, powddz, grad, deszcz nawalny, zapadanie sie ziemi, lawina,
zalanie — powodujac koniecznos¢ dokonania przez Ubezpieczonego osobiscie odpowiednich
czynnosci faktycznych i prawnych, majacych na celu usuniecie skutkéw tych zdarzen;

6) udokumentowanej kradziezy lub utraty dokumentéw niezbednych w podrdézy (np. paszport, wiza
wjazdowa) Ubezpieczonego lub osoby towarzyszacej (wspdtuczestnika), pod warunkiem, ze kradziez
lub utrata miaty miejsce w okresie 45 dni poprzedzajgcych wyjazd na impreze turystyczng i zostaty
zgtoszone odpowiednim organom w ciggu 24 godzin od kradziezy, chyba ze okolicznosci
uniemozliwity dokonanie takiego zgtoszenia;

7) otrzymania przez Ubezpieczonego lub osobe towarzyszacg (wspétuczestnika) wezwania do
obowigzkowego wstawienia sie przed sadem przypadajgcego na termin planowanej podrozy;

8) wyznaczenia przez pracodawce terminu rozpoczecia pracy przez Ubezpieczonego lub osoby
towarzyszacej (wspétuczestnika), przypadajacej na termin rozpoczecia podrézy, pod warunkiem, ze w
chwili zawarcia umowy ubezpieczenia Ubezpieczony lub osoba towarzyszgca (wspétuczestnik) byli
zarejestrowani w urzedzie pracy jako bezrobotni i nie znali daty rozpoczecia pracy,
udokumentowanego dostarczonym Wiener TU S.A zaswiadczeniem od pracodawcy;

9) zwolnienia z pracy Ubezpieczonego lub osobe towarzyszaca (wspdtuczestnika), przez pracodawce
po dacie zawarcia umowy ubezpieczenia, udokumentowane zaswiadczeniem od pracodawcy, pod
warunkiem, ze w chwili zawarcia Umowy ubezpieczenia Ubezpieczony byt zatrudniony na podstawie
umowy o prace zawartej na czas nieokreslony lub okreslony co najmniej 6 miesiecy (ochronie
ubezpieczeniowej nie podlega przypadek kiedy wypowiedzenie umowy o prace nastepuje z winy
pracownika);

10) otrzymania przez Ubezpieczonego lub osobe towarzyszgcg (wspodtuczestnika) zaswiadczenia
potwierdzajgcego termin pobytu w sanatorium lub innej placdwce leczniczo — rehabilitacyjnej w
ramach NFZ, w przypadku gdy Ubezpieczony

lub osoba towarzyszgca (wspoétuczestnik) oczekiwat na wyznaczenie takiego terminu a otrzymat takie
powiadomienie po zawarciu umowy ubezpieczenia w terminie trwania zaplanowanej

podrozy;

11) wyznaczenia Ubezpieczonemu lub osobie towarzyszacej (wspotuczestnikowi) daty egzaminu
poprawkowego w szkole lub na uczelni wyzszej, a ktérego data przypada na termin podrézy, pod
warunkiem iz Ubezpieczony lub osoba towarzyszaca



(wspdtuczestnik) nie znali daty egzaminu poprawkowego w chwili zawierania umowy ubezpieczenia;
12) nagtego zachorowania na COVID-19 Ubezpieczonego lub osoby towarzyszacej (wspdtuczestnika),
potwierdzonego dokumentacjg lekarska, ktére nie rokuje poprawy stanu zdrowia do dnia rozpoczecia
podrdzy i wymaga objecia obowigzkowq kwarantanng przez stuzby sanitarne, ktéra zgodnie z
zaswiadczeniem, wydanym przez uprawiony do tego podmiot, nie zakoriczy sie do daty rozpoczecia
imprezy turystycznej;

13) nagtego zachorowania na COVID-19 Ubezpieczonego lub osoby towarzyszacej (wspotuczestnika)
skutkujgcego leczeniem szpitalnym, ktdre nie zakoriczy sie do dnia rozpoczecia podrozy;

14) $mierci w wyniku zachorowania na COVID-19 Ubezpieczonego lub osoby towarzyszacej
(wspdtuczestnika lub osoby bliskiej).

3. W przypadku zaptaty dodatkowej sktadki, o ktérej mowa w § 3 ust. 3, Wiener TU S.A. zapewnia
zwrot udokumentowanych kosztow okreslonych w § 3 ust. 5, 6, 11 lub 12, jezeli zostaty
spowodowane chorobg przewlektg lub zaostrzeniem sie choroby przewlektej Ubezpieczonego lub
osoby towarzyszgcej (wspétuczestnika) lub osoby bliskiej.

4. Przyczyna rezygnacji z uczestnictwa w imprezie turystycznej, konieczno$¢ wczesniejszego z niej
powrotu, anulowania biletu lub anulowania noclegu muszg by¢ udokumentowane stosownymi
dokumentami (np., dokumentacja lekarska, zaswiadczenie z policji, wezwanie z sadu, itp.).



